Ruang Lingkup

11. Lingkup
Kegiatan

Ruang lingkup kegiatan ini adalah sebagai berikut :

a. Pelaksanaan Survei kepuasan pelanggan terhadap pelayanan publik Dinas
Penanaman Modal Dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kab. Kediri berdasarkan
parameter yang dikeluarkan oleh Kementerian PAN dan RB dan KPK (Survei
Integritas dan Penilaian Inisiatif Anti Korupsi).

b. Pembuatan perencanaan strategi dalam rangka peningkatan pelayanan publik
yang harus dilaksanakan selanjutnya, berdasarkan hasil Survei tersebut.
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